INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE BARRETOS

Fone (017) 3322-8358
Av. Trinta e Trés, 846 — Baroni — CEP 14780-192 — Barretos-SP
LEI MUNICIPAL N° 3.705 DE 08-11-2004 - CNPJ 66.998.014/0001-54

AVISO DE MANIFESTACAQ DE INTERESSE

PROCESSO N° 026 /2024

OBJETO: Prestacdo de servicos de desenvolvimento e atualizacdo do website do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Barretos com transferéncia de todo o conteddo do atual portal
(www.ipmbarretos.com.br) para o novo, incluindo novos conteudos e interfaces, a fim de atender
as necessidades especificas deste Instituto Municipal, requisitos de transparéncia, adaptacao do
conteldo para visualizacdo em dispositivos moéveis bem como a hospedagem, migracéo,
manutencao, alteracdes posteriores e suporte técnico.

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos torna publico, em atendimento ao disposto no
83°do art. 75 da Lein® 14.133 de 2021 e no art. 4° da Resolug¢éo n° 588 de 2023, a manifestacdo de
interesse da Administracdo em obter propostas adicionais de eventuais interessados, com o
objetivo de selecionar a proposta mais vantajosa, pelo menor preco global, conforme condictes e
especificacBes contidas no termo de referéncia.

Os interessados deverdo encaminhar suas propostas até as 17:00h do dia 19/03/2024, de forma
presencial na sede do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos (endereco no rodapé) ou
por meio eletrbnico, para o0 e-mail atendimento.ipmb@barretos.sp.gov.br  ou
rh.ipmb@barretos.sp.gov.br. Demais informacdes podem ser obtidas na aba Licitacdes do website
www.ipmbarretos.com.br ou pelo telefone (17) 3322-8358.

A empresa detentora da proposta mais vantajosa para o0 objeto em tela sera contata por este
Instituto de Previdéncia Municipal para o envio da documentacdo que comprove reunir as
condicbes necessarias para a contratacao.
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FORNECER PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

Identificagdo da Proponente:

Razdo Social:

Endereco:

CNPJ.:

Telefone/Fax:

E-mail:

Nome completo e identificacdo do responsavel:

Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de desenvolvimento e atualizagdo do
website do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos com transferéncia de todo o
OBJETO | contetido do atual portal (www.ipmbarretos.com.br) para o novo e inclusdo de novos
conteudos e interfaces, a fim de atender as necessidades especificas deste Instituto de
Previdéncia e requisitos de transparéncia, adaptacdo do conteldo para visualizagdo em
dispositivos moveis bem como a hospedagem, migracao, manutencdo, alteracbes posteriores e
suporte técnico.

Especificagdes Valores

Item Servigos Valor Unitério Valor Total

1 Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de desenvolvimento do
website do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.

Valor Total 12 (doze)
meses

Valor Mensal

5 Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengéo e
hospedagem do website do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.

| Valor Total| |
| Valor Total (por extenso) | |

A empresa acima se propbe a fornecer o objeto deste processo, conforme discriminado no Termo de
Referéncia correspondente, pelos precos e condi¢Ges assinalados na presente proposta, obedecendo
rigorosamente as disposicdes da legislacdo competente.

(|OC&| e data) Frkdkkk Kk (@ Frrwkkix da 2024

(assinatura do representante legal)
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TERMO DE REFERENCIA

| 1. Do OBJETO |

11 Contratacdo de empresa para a prestagcado de servicos de desenvolvimento e atualizacéo do
website do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos com transferéncia de todo o contetdo do
atual portal (www.ipmbarretos.com.br) para o novo e inclusdo de novos conteudos e interfaces, a fim de
atender as necessidades especificas deste Instituto de Previdéncia e requisitos de transparéncia e
adaptacao do conteudo para visualizacdo em dispositivos méveis bem como a hospedagem, migracéo,
manutencao, alteracdes posteriores e suporte técnico.

| 2. JUSTIFICATIVA |

2.1 A grande maioria das pessoas hoje acessam a internet através de um dispositivo mével
e o design atual do nosso portal ndo esté preparado para essa realidade. A contratacdo justifica-se
pela necessidade do novo ser compativel com varias telas e mudar sua aparéncia e layout de acordo
com o tamanho da tela em que é exibido. A ideia de criar uma proposta responsiva foi introduzida
para facilitar a leitura do contetdo que esta na pagina da web, mesmo que seja aberto em uma tela
menor.

2.2 Faz-se necessaria também a atualizacdo do sistema do site para uma plataforma
amigavel, de facil manuseio, que possibilite autonomia de insercao de dados dos profissionais deste
Instituto de Previdéncia e que sirva como instrumento de interface com o publico e as redes sociais.

| 3. ESPECIFICACOES DO OBJETO
3.1 Hospedagem
3.1.1 O novo site do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos devera ser hospedado nos

servidores da CONTRATADA ou em servidores de Datacenter de empresa especializada devidamente
contratada.

3.1.2 Na hipétese do referido site ser hospedado em Datacenter de empresa especializada, os
custos e demais 6nus provenientes da referida hospedagem ficardo a cargo da CONTRATADA.

3.1.3 Na hip6tese do referido site ser hospedado em Datacenter de empresa especializada,
somente sera permitida a hospedagem em empresa especializada que possua, no minimo: redundancia
de servidores, geradores, redundancia de links de comunicagédo de dados, profissionais de suporte e
manutencdo durante as 24 horas de todos os dias do ano, inclusive sdbados, domingos e feriados.

3.14 A referida hospedagem do site devera compreender todos 0S servigcos necessarios a
instalacdo, software, armazenamento de arquivos e demais atividades necessérias ao pleno
funcionamento do novo site do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.

3.15 A hospedagem deverd ser realizada em ambiente compartiihado, com as seguintes
caracteristicas:

3.151 10 GB de disco SSD.
3.15.2 Certificado SSL (Let’s Encrypt).
3.153 Dominios e subdominios llimitados.
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3.154 Banco de dados MySQL llimitados.
3.155 Contas de e-mail llimitadas.
3.1.56 Transferéncia de dados ilimitada.

3.2 Seguranca

O novo site do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos devera ser construido, hospedado e
operado com técnicas eficazes de protecado contra vandalismo digital, ataques, injec6es de codigo SQL,
invasdes e demais atividades hacker que visam prejudicar o funcionamento do site e o atendimento das
requisices e navegacado dos usuarios pelo mesmo. Dentre as diversas técnicas necessarias a seguranca
do novo site do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos, a empresa CONTRATADA devera
empregar em sua construcao, hospedagem, etc., no minimo:

3.2.1 Sistema Operacional e Sistema de Servidor Web com, no minimo, as caracteristicas:
3.2.11 Possuir a estabilidade necessaria para evitar travamentos e reinicializacées diarias;
3.2.1.2 Possuir o desempenho necessario para permitir que o computador permaneca ligado por

varios meses em perfeito funcionamento, sem necessidade de desligamentos, reinicializacdes, etc.;

3.2.1.3 Possuir todos os recursos de seguranga necessarios para evitar acessos ndo autorizados,
bem como, alteracBes promovidas por hackers, incluindo sistema de controle de permisséo de arquivos
e pastas que impligue em restricbes de acesso, consulta, alteracdo, delecao, etc.

3.2.14 Possuir politica de liberacdo de patches (correcbes) visando aumentar a seguranca,
estabilidade e o bom funcionamento dos sistemas.

3.2.15 Possuir recursos para aceitar conexdes (para promoc¢ao de alteracdes no site) somente nas
portas previamente determinadas pelo Instituto de Previdéncia e a CONTRATADA, bem como, somente
de enderecos IP previamente cadastrados em uma lista determinada pelo Instituto de Previdéncia e a
CONTRATADA.

3.2.2 Sistema de Servidor FTP com, no minimo, as caracteristicas:
3221 Possuir a estabilidade necesséria para evitar travamentos e reinicializacoes.
3.2.2.2 Possuir todos os recursos de seguranca necessarios para evitar acessos ndo autorizados,

bem como, alteragBes promovidas por hackers, incluindo sistema de controle de permisséo de arquivos
e pastas que implique em restricdes de acesso, consulta, alteragéo, delecéo, etc.

3.2.2.3 Possuir politica de liberagdo de patches (corre¢bes) visando aumentar a seguranca,
estabilidade e o bom funcionamento dos sistemas.

3.224 Possuir recursos de FTP seguro (SFTP).

3.2.25 Possuir recursos para aceitar conexfes FTP somente de enderecos IP previamente
cadastrados em uma lista determinada pelo Instituto de Previdéncia e a CONTRATADA.

Avenida 33 N° 846 — TEL.: (17) 3322-8358 — CEP 14780-192 - BARRETOS - SP — atendimento.ipmb@barretos.sp.gov.br



mailto:atendimento.ipmb@barretos.sp.gov.br

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE BARRETOS

Fone (017) 3322-8358
Av. Trinta e Trés, 846 — Baroni — CEP 14730-192 — Barretos-SP
LEI MUNICIPAL N° 3.705 DE 08-11-2004 - CNPJ 66.998.014/0001-54
3.2.3 Sistema de Firewall de Site com, no minimo, as caracteristicas:

3231 Possuir a estabilidade necessaria para evitar travamentos e reinicializacoes.

3.2.3.2 Possuir Sistema de registro de eventos (Logs) para Auditoria e Seguranca Gerenciado.
3.2.3.3 Possuir Sistema de protecéo contra ataques de DDOS.

3.2.34 Possuir Sistema de protecéo contra ataques de forca bruta.

3.2.35 Possuir Sistema de protecao/prevencado contra ataques de SQL, XSS e de injecao de cddigo.

3.2.3.6 Possuir politica de liberacdo de patches (corre¢bes) visando aumentar a seguranca,
estabilidade e o bom funcionamento dos sistemas.

3.24 Sistema de registro de eventos (Logs) com, no minimo, as caracteristicas:
3.24.1 Possuir a estabilidade necessaria para evitar travamentos e reinicializacoes.
3.24.2 Possuir registro de eventos de ataques detectados pelos sistemas de seguranca acima

elencados para auxiliar na identificacdo das ocorréncias e, se possivel, da origem dos ataques e demais
informacdes necessérias a realizacdo de boletins de ocorréncia policiais, etc., bem como: endereco IP do
computador usado no ataque, data e horario em que promoveu as insercdes, dele¢cdes ou alteracdes.

3.24.3 Possuir registro de todas as atividades realizadas pelos usuarios do Instituto de Previdéncia
do Municipio de Barretos na inclusdo, alteracdo e delecdo de itens, paginas, conteudo de péaginas e
demais informacdes do site, bem como: registrar o usuario, endereco IP do computador do usuario, data
e horario em que promoveu as insercoes, delecdes ou alteracdes.

3.25 Linguagens de programacdao e sistemas gerenciadores de bancos de dados empregados na
confeccédo do site com, no minimo, as caracteristicas:

3.25.1 Possuir a estabilidade necesséria para evitar travamentos e reinicializacoes.

3.25.2 Possuir o desempenho necessario para permitir que o site permanega por varios meses em
perfeito funcionamento, sem necessidade de desligamentos, reinicializagdes, etc.

3.25.3 Possuir o desempenho necessario para suportar o volume atual e futuro de acessos
simultaneos ao site (e todos 0s seus recursos) pelos internautas.

3.254 Possuir todos os recursos de seguranca necessarios para evitar acessos ndo autorizados,
bem como, altera¢Bes promovidas por hackers.

3.255 Possuir politica de liberagdo de patches (corre¢Bes) visando aumentar a segurancga,
estabilidade e o bom funcionamento dos sistemas.

3.2.6 Sistemas de seguranca e controle de acesso com, no minimo, as seguintes caracteristicas:
3.26.1 Somente aceitar acessos para modificacdo/inclusdo de material no site a partir de

determinados enderecgos IP previamente cadastrados (IP fixo do Instituto de Previdéncia, IP fixo da
empresa de manutencgdo/confec¢éo do site).
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3.2.6.2 Possuir politica de sistema que obrigue os usuarios a utilizar senhas complexas e mais dificeis
de serem quebradas.

3.2.6.3 Possuir politica de sistema que classifigue os usuérios em grupos e limite os acessos a
determinadas areas do site, fung¢des, etc., inclusive impedindo que o usuério apague/altere informacdes.

3.3 Natureza dos servicos

3.31 A atualizacéo devera assegurar configuracdo e upload de textos, noticias, imagens e pecas
graficas e demais contetdos definidos pelo Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos e
armazenamento dos dados e informacdes (banco de dados off line).

3.3.2 Ap6s a implementacdo do novo website, a contratada deverd garantir ao Instituto de
Previdéncia do Municipio de Barretos:

3.3.21 Controle de acesso.
3.3.2.2 Manual do Site contendo Codigo fonte, Especificacdes Técnicas e Mapa de Navegacao.

3.3.2.3 Atualizacdo do conteludo por plataforma amigavel.

3.3.3 Os servicos de Desenvolvimento e Atualizacdo do website do Instituto de Previdéncia do
Municipio de Barretos compreendem:

3.3.3.1 Prover Assisténcia Técnica para a garantia do funcionamento adequado de todas as telas e
links do site em conformidade com as especificacdes aprovadas pelo Instituto de Previdéncia do
Municipio de Barretos.

3.3.3.2 Prover Assisténcia Técnica para eventuais correcdes e ajustes técnicos para o funcionamento
pleno de secdes do portal.

3.3.3.3 Garantir que o website possua campos, galerias, canais, ligagbes com outros sites e redes
sociais a fim de proporcionar interface amigavel, dinAmica e interativa que facilite e estimule a consulta
por parte do publico interessado.

3.3.34 Adequar ferramentas que permitam o maximo de facilidade de gestéo do site no que se refere
a insercéo e atualizacdo de informacdes, sejam dados, gréficos, mapas, fotos, links com redes sociais e
bancos de dados sobre o projeto e divulgagéo de noticias em tempo real.

3.3.35 Adequar arquitetura do site para gerenciamento de contetudos (Content Management System)
por parte do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.

3.3.3.6 Garantir a migracdo de todas as informagdes do atual website em sua atualizacao.
3.4 Especificacdes da Estrutura

A plataforma devera garantir recursos para:
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3.4.1 Adequado funcionamento do canal “Atendimento ao Cidadao” contendo campos para

cadastro de Assunto, Nome, E-mail, Telefone com DDD e Mensagem.

3.4.2 Mecanismo interno de busca que permita consultas por todo o site ou pesquisa fragmentada
pelas se¢des, como Noticias, Atendimento ao Cidaddo, Atendimento a Imprensa, Licitacbes, Projetos,
Legislacéo, Transparéncia e demais.

3.4.3 Design responsivo com visualizacdo de alta qualidade em dispositivos méveis.

3.4.4 Acesso ao Google Analytics, para analise de métricas (origem do trafego, paginas mais
visualizadas, publico-alvo e outras)

3.45 Quantidade de acessos e visualizacdes nas noticias postadas no site.
3.4.6 Acesso ao portal por meio dos dominios .gov e .leg
3.5 Desenvolvimento do site e seu conteudo inicial

As etapas de desenvolvimento serdo:

3.5.1 Criacdo de Templates para pagina Home e Areas Internas.

3.5.2 Definicdo dos elementos graficos (Ilconologia, Padronizacdo de formulérios, Tipologia,
Graficos, Cores).

3.5.3 Apresentacao de layouts para aprovacao.

354 Coleta do conteudo inicial do site.

3.55 Implementacédo do site no Sistema de Gerenciamento de Contetido (CMS) estavel.
3.5.6 Implementacéo de administracéo remota de contetdo.

3.5.7 Importacéo e adequacéao do banco de dados.

3.5.8 Testagem e validacao.

3.5.9 Lancamento.

3.6 Plano de Projeto

O detalhamento apresentado abaixo trata-se de uma sugestdo. Desta forma as partes deverdo efetuar
reunibes para o detalhamento do plano de projeto, contemplando a definicdo do cronograma, a
metodologia de gestdo do projeto, 0 plano de comunicagéo, relatérios de status e interfaces. Sugestao:
3.6.1 Iniciacdo/Planejamento

3.6.1.1 Reunido de inicio de projeto com revisao do briefing.

3.6.1.2 Modelagem da equipe.

3.6.1.3 Levantamento de sites similares para benchmarking.

3.6.14 Requisitos de terceiros a considerar na confeccdo do novo site.
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3.6.1.5 Levantamento de conteudo do site atual.

3.6.1.6 Matriz de responsabilidades.

3.6.1.7 Analise de Conteudo.

3.6.1.8 Andlise de sentimento nas redes sociais e Avaliacao da presenca na web.
3.6.1.9 Entrevistas usuarios externos e internos.

3.6.1.10 Definicao das midias que serao utilizadas.

3.6.1.11 Reunido de escopo com a equipe. Resultados entrevistas.

3.6.1.12 Reunido com a presidéncia: Analise de demanda. Apresentacao preliminar.
3.6.1.13  Prot6tipo de Arquitetura.

3.6.1.14 Dominio para ambiente de producéo.

3.6.1.15 Criacdo/hospedagem do Ambiente de producéo.

3.6.2 Interface Gréfica

3.6.2.1 Andlise/Entendimento sobre como sera desenvolvida a interface gréafica.

3.6.2.2 Conceituacdo/Entendimento sobre a visdo geral do website.

3.6.2.3 Representacao/Desenvolvimento dos wireframes, representacédo visual da interface gréfica
final.
3.6.2.4 Execucéo/Criacédo da identidade grafica do website.

3.6.25 Apresentacao da solugéo gréfica identificada.
3.6.3 Desenvolvimento

3.6.3.1 Definir meio de acesso a contetdos do antigo websites do Insituto de Previdéncia da
Estancia Turistica de Barretos.

3.6.3.2 Producéo Textual para o novo portal.

3.6.3.3 Mapa do site.

3.6.34 Relac&o de imagens a serem incorporadas no projeto.
3.6.35 Modelos de acessibilidade. Perseguir selo W3C.

3.6.3.6 Producéo de formulérios.
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3.6.3.7 Testes de formularios.

3.6.3.8 Definir se¢des para produgéo colaborativa.

3.6.3.9 Politica para usuario registrado.

3.6.3.10 Testar e importar Galeria de Imagens.

3.6.3.11 Extenséo Gestdo de arquivos (Leis, Editais, etc.).

3.6.3.12  Ambiente para downloads.

3.6.3.13  Agenda de Eventos.

3.6.3.14  Galeria Multimidia (cria¢édo, conversao, insercao).

3.6.3.15 Testes de compatibilidade entre browsers (resultado: relatorio).
3.6.3.16  Controlar carregamento de pagina (tamanhos de arquivos maximos).
3.6.3.17 Elaboracédo de FAQ.

3.6.3.18 Testes de usabilidade com usuarios internos (Testes heuristicos).
3.6.3.19  Banners.

3.6.3.20  Pagina Principal.

3.6.3.21  PA4gina Institucional.

3.6.3.22 Demais paginas de conteudos.

3.6.3.23  Limpar URLs.

3.6.3.24 Identificar rotulos e alimentar Tags (clouds e metatags).

3.6.3.25  Gestdo de perfis de acesso (uUsuarios).

3.6.4 Fechamento

3.6.4.1 Treinamento para a equipe do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.
3.6.4.2 Publicacéo da verséo final do portal.

3.6.4.3 Operacdao assistida.

3.6.4.4 Testes em mecanismos de buscas.

3.6.45 Webometria.
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3.7 Servigos ap6s a publicacao do novo portal
3.7.1 Alteracbes

3.7.11 Serdo de responsabilidade da CONTRATADA eventuais pequenas alteracdes que se
mostrarem necessarias ao longo do periodo contratual tanto no website quanto em suas demais
aplicacoes.

3.7.1.1.1 As alteragBes de que trata o item anterior deverdo ser realizadas em, no maximo, de 2 (dois)
dias Uteis contados do recebimento do pedido feito pelo Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos.

3.7.11.2 A elaboracdo e criagdo de um novo website ndo fazem parte das obrigacdes da
CONTRATADA.

3.7.2 Suporte Técnico

3.7.21 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico durante todo o periodo de vigéncia
contratual, conforme caracteristicas abaixo descritas:

3.7.2.1.1 Devera ser prestado suporte técnico em horario integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, com atendimento imediato em caso de falha de acesso ao website e/ou
suas demais aplicacoes.

3.7.2.1.2 Se necessario, a prestacdo do suporte técnico nas dependéncias da CONTRATANTE devera
ser feita pela prépria CONTRATADA ou por técnicos comprovadamente credenciados por esta.

3.7.2.1.3 Havendo alguma eventual paraliza¢do do servico, a CONTRATADA se compromete a realizar
as correcdes necessarias a reativacdo dos servicos. Entende-se por reativacdo dos servicos, a série de
procedimentos destinados a recolocar estes servicos em seu perfeito estado de uso, compreendendo,
inclusive, substituicdo de equipamentos, materiais e ajustes ou reparos necessarios.

3.7.21.4 O prazo maximo para término do atendimento ndo devera ultrapassar 02 (duas) horas
corridas, contadas a partir da abertura do chamado técnico.

3.7.2.1.5 Entende-se por inicio do atendimento a hora da abertura do chamado por telefone, ou
gualquer outro meio de abertura de chamado.

2.7.2.1.6 Casos em que a solucéo para a reativagdo dos servigos necessite de um prazo maior do que
02 (duas) horas deverao ser relatados pela CONTRATADA e serdo analisados pela CONTRATANTE.

3.7.2.1.7 N&o havera cobranca por parte da CONTRATADA de qualquer valor referente a custos
envolvidos na execucgdo do suporte técnico.

3.7.3 Manutencédo
3.731 Toda e qualquer manutencéo no servigo de hospedagem dedicada, ferramenta ou aplicacéo

deve ocorrer fora do horario de expediente do Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos para
gue ndo haja de forma alguma interrupgéo dos servigos nesse horario.
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3.7.3.2 A CONTRATADA devera enviar um comunicado oficial de manutencdo para a
CONTRATANTE com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia da data programada para a janela de
manutencédo, onde devera conter todas as informagdes sobre a parada programada.

3.8 Especificagbes Gerais

3.8.1 A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, durante a vigéncia do contrato um
relatério contendo os patches, vulnerabilidades, versdes e demais correcdes de seguranca liberados
pelos fabricantes/mantenedores dos sistemas discriminando quais foram instalados e quais ainda néo
foram instalados com sua respectiva justificativa e impacto na seguranca do site do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Barretos.

3.8.2 A empresa contratada devera também, testar previamente todas as correcées, atualizacées
e alteragbes em ambiente de testes diferente e que ndo interfira no ambiente do site do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Barretos, analisar o seu comportamento e impacto no funcionamento do
site e somente implementa-las apos certificar-se de que o desempenho e o perfeito funcionamento do
site ndo serdo prejudicados.

3.8.3 Para manter a seguranca do site e sua disponibilidade plena, caso seja necessario, em virtude
de evolucéo das linguagens de programacéo, sistemas gerenciadores de banco de dados ou quaisquer
outros itens de seguranca envolvidos no site, a CONTRATADA reescrevera/reconfeccionara partes, sem
custos adicionais ao Instituto de Previdéncia durante a execucdo do contrato, a fim de que o site nao
seja invadido, vandalizado ou sofra danos causados por itens de seguranca que estejam desatualizados
ou interfiram na protecao dos recursos do site.

3.84 O site devera funcionar com todos os recursos do https e seguranca promovidas pelo mesmo
visando que todos os principais havegadores (inclusive o Google Chrome) classifiquem o site do Instituto
de Previdéncia do Municipio de Barretos como seguro.

| 4. QUALIFICACAO TECNICA
4.1 Da qualificac&o Técnica
4.1.1 Certidao(B6es) e/ou atestado(s) de capacidade técnica em nome do licitante, fornecido(s) por

pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado que comprove(m) sua aptidao para o desempenho de
atividade pertinente e compativel com o Objeto da presente contratagcdo, indicando o periodo da
prestacéo de servicos; local da execugdo dos servigos; natureza do objeto; quantidades executadas;
caracterizagdo do bom desempenho do licitante e outros dados caracteristicos do objeto.

41.1.1 Entende-se por pertinente e compativel o atestado que comprove capacidade de execucao
de 50% (cinquenta por cento) ou mais dos servicos objeto do presente Pregdo, considerando que a
premissa deste Instituto de Previdéncia Municipal objetiva contratar com qualidade e proporcionar maior
competitividade no certame. Esta é uma exigéncia minima necessaria para garantir o cumprimento das
obrigacdes, com competitividade e escolha mais vantajosa para Administracao.

41.1.2 A comprovacao da capacidade de prestacao dos servigcos mencionada no item anterior podera
ser feita pela soma de atestados a ela relativos no mesmo periodo.
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41.1.3 A(s) certiddo(des) e/ou atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado original
ou por coOpia autenticada, assinada por autoridade ou representante de quem os expediu, com a devida
identificacéo.

| 5. PRAZO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS |

5.2 A prestacdo dos servicos contratados tera duracdo de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 105, da Lei n® 14.133/2021.

| 6 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO |

6.1 A prestacao dos servicos por parte da CONTRATADA sera acompanhada e fiscalizada por
servidor designado para esta finalidade, o qual podera, junto ao representante da CONTRATADA, solicitar
a correcdo de eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas, as quais, se hdo forem sanadas
no prazo por ele estabelecido, serdo objeto de comunicacdo oficial para aplicacdo das penalidades
previstas.

6.2 A acdo da fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais
e legais.

| 7. FORMALIZAGAO DO CONTRATO |
7.1 O contrato serd formalizado em até (05) cinco dias Uteis a contar da homologacédo do

procedimento de contratacdo, por instrumento proprio.

| 8. DA FORMA DE PAGAMENTO |

8.1 O pagamento referente ao cumprimento das obriga¢Bes de desenvolvimento, atualizacdo e
migracdo do website sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento definitivo do
novo portal.

8.2 Os pagamentos mensais referentes ao cumprimento das obrigagbes de hospedagem,
manutencéo, altera¢des posteriores e suporte técnico seréo realizados a CONTRATADA no dia 10 (dez)
de cada més, devendo o primeiro deles ocorrer no més subsequente ao do recebimento definitivo da
implantacdo do novo portal.

8.3 Nos termo da legislagédo vigente, o prego definido para o contrato sera fixo e irreajustavel
durante o periodo contratual, e em caso de prorrogacdo da vigéncia sera revisto e, se necessario,
reajustado de acordo com a variacdo do IPCA (IBGE), ou outro indice oficial estabelecido pelo Governo.

8.4 Para efeito dos pagamentos a serem realizados o0s respectivos documentos fiscais deverao
ser enviados ao Setor de Contabilidade do Instituto de Previdéncia, com antecedéncia minima de 02
(dois) dias uteis dos vencimentos.

8.5 Os documentos fiscais que apresentarem incorre¢des serdo devolvidos a CONTRATADA e
seu vencimento ocorrera em até 03 (trés) dias Uteis ap0s a data de sua apresentagéo valida.
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8.6 O Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos devera efetuar o pagamento através

de boleto bancario, que sera enviado junto com o documento fiscal.

| 10. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1 Prestar os servicos de acordo com as clausulas contidas neste Termo.

10.2 Prestar suporte técnico gratuita no periodo contratual.

10.3 Adotar medidas e padrées de seguranca de acesso e de integridade dos dados hospedados.
104 Manter o mais absoluto sigilo acerca de quaisquer dados hospedados, de modo a impedir que

haja distorcao e ou uso inadequado das informac@es disponibilizadas ao publico.

10.5 Manter, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas na contratacao.

10.6 Cumprir todas as orientagdes da CONTRATANTE para o fiel desempenho das atividades
especificas.
10.7 Responsabilizar-se por eventuais danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢édo do contrato.

10.8 Responsabilizar-se por todas as despesas acessorias, ressalvadas aquelas definidas como
sendo de atribuicdo da CONTRATANTE.

10.9 Responsabilizar-se por todos 0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, da
infortunistica do trabalho, fiscais, comerciais, médicos e dos decorrentes de controle médico de saude
ocupacional de seus funcionarios e empregados utilizados para a consecucado do objeto desta avenca e
outros resultantes da execucdo deste contrato, obrigando-se a salda-los na época propria. A
inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia a estes encargos, nao transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato; da mesma forma que a
CONTRATANTE esta isenta de qualquer vinculo empregaticio com funcionarios, ou prepostos, da
CONTRATADA.

| 11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo.

11.2 Acompanhar a prestacao dos servicos e fiscalizar a execugdo do contrato.

11.3 Efetuar os pagamentos do servico de acordo com as condi¢gfes contratuais.

| 12. SANCOES

121 Sem prejuizo das sang¢fes previstas no artigos 155 e 156 da Lei n.° 14.133/21, a

CONTRATADA ficard sujeita as seguintes penalidades, assegurada a prévia defesa.
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12.2 Pelo atraso injustificado no atendimento:
1221 até cinco (5) horas, multa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, por hora de
atraso.
12.2.2 superior a cinco (5) horas, multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato, por

hora de atraso e até doze (12) horas.

12.2.3 superior a doze (12) horas, multa de 3% (trés por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
hora de atraso e até vinte e quatro (24) horas.

12.3 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato:

12.31 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, podera ser aplicada a multa de 20% sobre o valor
total do contrato.

12.4 As multas previstas nesta clausula ndo tém carater compensatorio, porém moratério e,
consequentemente, o pagamento delas ndo exime a CONTRATADA da reparacgéo de eventuais danos,
perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a CONTRATANTE.
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